
Техническое задание  

на разработку оболочки для чат-бота  

 

 

Необходимо разработать оболочку для чат-бота на основании DialogFlow 

 

Для разработки будет предоставлен дизайн чат-бота, АПИ (dialogflow) текстового бота и 

аудиопоток.  

 

 
 

В реализации чат-бот должен быть построен на полном взаимодействии с dialogflow и 

адаптирован для всех актуальных браузеров (мобильный / десктоп chrome, mozilla, safari, 

explorer, edge).  

 

Чат-бот в итоговой версии должен работать по аналогии с дизайном.  

 

Открывая сайт, пользователь видит свернутый вариант чат-бота и одно сообщение с 

приветствием «Hello!»  

 

При клике на приветствие или иконку чат-бота открывается окно диалога с сообщениями от 

бота  

Hello!  

I am your virtual assistant and will be glad to consult you on the services of our company. 

 



У всех текстовых сообщений от бота есть иконка с функцией аудиовоспроизведения. При 

нажатии на нее пользователь может прослушать полученный текст от бота. Если пользователь 

хочет, чтоб сообщения от бота автоматически были при получении сразу озвучены, то 

необходимо нажать на кнопку «Autoplay».  

 

Кнопка «Autoplay» при открытии чата работает в выключенном режиме. При наведении 

курсором на эту кнопку появляется сообщение с текстом Autoplay как в дизайне.  

 

Если пользователь хочет вести диалог голосовыми сообщениями, то нажав на кнопку 

«Микрофон» у него сначала срабатывает запрос разрешение доступа к микрофону и при 

положительном ответе он может отправлять голосовые сообщения. Все голосовые сообщения 

от пользователя появляются в чате в текстовом виде и также озвучиваются ботом после 

отправки пользователем в чат.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


