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Задача

Телефония, новофо
 номер телефона

H
 Номер телефон
 Whatsapp ссылка (?
 Ссылка

Avit
 Номер телефон
 Ссылка

Взять в работу в течение 2 часов

30 минут

4 часа

4 часа

4 часа

5 часов

4 часа

после назначенного собеседования

20 минут

5 часов

2 часа

2 часа

2 часа

20 минут после начала интервью

Проверить резюме на соответствие “Пригласить” / ”Отказать” в hh
Назначить телефонное или zoom-

интервью
Согласовать собеседование заказчика и 

соискателя
Запросить у заказчика дату оффера, дату 

выхода на работу

Поставить задачу в дату выхода - 
связаться с заказчиком и с кандидатом, 
запросить обратную связь и занести в 

комментарий

Привязать лида к сделке Узнать причину, узнать при каком 
раскладе бы приняли предложение. 

Если совсем отказ - отправить 
сообщение с благодарностью за время

Указать причину отказа и приложить 
доказательства

Получить обратную связь от кандидата и 
сотрудника в конце дня выхода

Заполнить дату и время собеседования, 
формат (онлайн/оффлайн)

Заполнить
 Пришел/не пришел.

 Обратная связь заказчика и кандидата в комментарий (связаться и с тем и с 
другим

 Решение заказчика в комментарий

Указать дату и время интервью.

Указать формат - телефонное или zoom

Заполнить явку

Назначить дату

Назначить дату

В следующую 
стадию

В следующую 
стадию

В резерв
В следующую 

стадию

Перенос в отказ

Перенос в отказ

В черный список

В черный список

Пришел

Пришел

Работает

Не пришел

Не пришел

Не работает

Предупредил

Предупредил

Не предупредил

Не предупредил

Соответствует 
портрету

Заказчик 
одобрил 

кандидата

Не 
соответствует 

портрету

Заказчик 
отказал

0 сек

Дата и время интервью. Формат интервью.

12 часов

Сообщение с отказом

0 сек

Дата и время интервью. Формат 

интервью.

За 24 часа

Дата и время интервью. Формат 

интервью.

За 3 часа

Дата и время интервью. Формат 

интервью.

0 сек

Дата, время, адрес интервью. 

Примечания.

За 24 часа

Дата, время, адрес интервью. 

Примечания.

За 3 часа

Дата, время, адрес интервью. 

Примечания.

За 24 часа

Напоминание: дата и время интервью. Формат интервью.

За 3 часа

Напоминание: дата и время интервью. Формат интервью.

Провести вводный звонок с 
приглашением


