
Редизайн мобильного приложения для магазинов модной одежды.  

 

Кто мы такие: 

Мы – небольшое немецкое рекламное агентство из Баварии, нас 25 человек.  

www.hutter-unger.de 

Мы специализируемся на печатной рекламе и проведении рекламных акций для магазинов 

модной одежды. А еще у нас уже несколько лет есть свое мобильное приложение с CRM-

платформой.  

 

О чем речь: 

У нас есть мобильное приложение, которое мы несколько лет назад создали для магазинов 

модной одежды. На данный момент приложением пользуются 22 магазина/сети магазинов 

(Burghaus, ZETT, Intersport Wohlleben, Pollozek, Hempel, и т.д.) в Германии и Австрии. Базовым 

приложением является fashion & sports App, его мы демонстрируем интересующимся клиентам 

и его мы берем за основу при кастомизации новых приложений.  

Приложение на немецком языке и составлено модулярно – магазины сами выбирают, какие 

модули им нужны. 

 

Почему магазины пользуются нашим приложением: 

- чтобы быстро проинформировать конечного потребителя о новостях, скидках и акциях. 

- чтобы предоставить покупателю сервисы, которые до этого не предоставлялись, к примеру, 

personal shopping – шоппинг с бесплатным сопровождением, или, например, возможность 

обмена купленной одежды в течении трех лет (при помощи цифрового чека).  

- чтобы сэкономить затраты на почтовую рекламу (в Германии очень развита в этой области 

бумажная реклама по почте – письма/длинные открытки с купонами и приглашениями, к 

примеру, на показ мод. При большом количестве клиентов у магазинов возникает проблема в 

связи с весьма высокими ценами на почтовую рассылку и печать. Конечные покупатели, 

пользующиеся мобильным приложением, автоматически удаляются из подписчиков на 

почтовую рассылку, таким образом, магазины экономят ощутимые деньги) 

- чтобы сделать из своих клиентов «прозрачных покупателей». Мобильное приложение 

привязано к кассовой системе магазина. Когда покупатель рассчитывается на кассе, предьявив, 

к примеру, купон из мобильного приложения, или, например, свою клиентскую карту из него, 

все данные сохраняются на CRM-платформе, стоящей за приложением. Таким образом, 

магазин может в любой момент времени посмотреть, что и когда конкретный покупатель 

покупал, когда он последний раз был в магазине, и т.д. При помощи полученных данных 

магазин может проводить мониторинги на CRM-платформе и сравнивать показатели 

нескольких лет, а еще он может селектировать определенный тип покупателей по одному или 

нескольким критериям для рассылки купонов/приглашений на акцию. К примеру, покупателей, 

которые в течении трех последних месяцев покупали брюки на сумму больше 50 евро или 

покупателей, у которых день рождения в следующем месяце.  

 



Что нужно сделать? 

Про дизайн: 

Мобильное приложение было создано довольно давно, несколько лет назад. К сожалению, на 

данный момент оно выглядит не особенно интересно. Мы хотели бы сделать полный редизайн 

приложения – от более понятного процесса регистрации до новой структуры приложения, 

более понятной пользователю. На данный момент в центре приложения стоит меню, стартовой 

страницей обычно является  одна из страниц приложения (какая – определяют наши клиенты 

при заказе). Это нам хотелось бы изменить и предложить пользователю приложение с 

понятной и красивой стартовой страницей с релевантной информацией. Нам хотелось бы уйти 

от грузного, старомодного дизайна к более воздушному, даже, может быть, женскому на вид 

дизайну. Пастельные тона, плавные формы, более современный вид, понятная навигация. Мы 

не хотим «такие же кнопочки, только немножко другие» и «примерно такое же меню, только 

поуже», мы считаем, что приложению нужен структурированный, продуманный и полный 

редизайн.   

 

Нам бы хотелось 

получить графический прототип с полным описанием всех функций графических элементов для 

утверждения. В худшем случае – просто эскиз. Но все равно с полным описанием. 😊 

 

А еще... 

было бы здорово, если бы Вы смогли Ваш дизайн сами имплементировать (SASS). Мы работаем 

с Ionic Framework.  

https://ionicframework.com/docs/components/ 

Вся разработка нового дизайна должна быть ориентирована на то, можно ли будет  

реализовать его с Ionic Framework. Если Вы никогда не работали с Ionic Framework, то ничего 

страшного (по крайней мере, так говорит наш программист и мы ему верим), просто Вам 

придется сильно ориентироваться на его документацию. 

 

И еще, но не очень обязательно... 

Было бы хорошо, если бы у Вас был опыт работы с Cordova, Typescript и Angular. 

 

 

И напоследок... 

Важно, чтобы вы могли говорить на английском языке. Вам придется иметь дело с нашими 

разработчиками, они говорят. Но не говорят по-русски. 

Если Вы немножко говорите по немецки, мы будем очень Вас любить просто за то, что Вы есть. 

Но это не обязательно. Если нет – я переведу Вам все необходимое. 

 

  

https://ionicframework.com/docs/components/


Вот скриншоты из приложения: 

 

Стартовый слайдер. Приложением можно пользоваться только после регистрации или 

активации.  

 

 

Активация: 

Вот эти страшненькие цвета (синий и красный) – отголоски первого приложения, которое мы 

создавали. Мы делали его для магазина Intersport. Так они и остались по умолчанию у всех 

клиентов.  

 



  

 

 

Логин: 

 

 



Восстановление пароля:  

 

 

Регистрация нового пользователя:  

 



Меню: 

 

 

Карта клиента:  



 

Модуль «Новости»: 

 

 

Модуль «Мои бонусы»: 



 

 



 

 

 

Модуль «Купоны»: 

 
 

Вот так примерно выглядит купон, если на него нажать: 



 

Чтобы использовать купон на кассе, надо отсканировать QR-код кассовым сканером. 

 

 



Модуль «Мои приглашения» 

 

 

 

 

Модуль Personal shopping 



 

 



 

Контактный формуляр в модуле «Personal shopping“: 

 

 

 

 

 



 

Модуль «Цифровой чек» 

 

 



 

 

Модуль QR-Code Scanner  

(нажатие на кнопку открывает камеру в телефоне, которой можно отсканировать какой-то код) 

 

 

 

 



Модуль «Мои преимущества» 

 

 

Модуль «Про ХХХ (название фирмы)» 



 

 

 

Настройки: 

 

 

 

И все, в принципе. Все картинки, само собой, меняются при кастомизации в зависимости от 

пожеланий клиента. Купоны и приглашения являются примерами, мы меняем тексты и 

картинки в зависимости от проводимой акции. 

 

 


